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La Quinzaine des langues

Journées portes ouvertes au Forem

La quinzaine des langues est une campagne de sensibilisation et d’information aux
langues étrangeres.

Entre le 15 et le 30 novembre 2011, plusieurs animations de découverte des langues sont
programmeées chez divers opérateurs, dont le Forem.

Le Forem s’associe avec plaisir a 1’action de sensibilisation aux langues étrangeres. Cette
matiere est depuis longtemps au coeur de nos préoccupations, vu de I’importance des langues
dans le milieu professionnel. Le Forem a d’ailleurs recu le label européen des langues en mai
dernier (voir communiqué de presse annex¢).

Nous proposons donc, ces prochains jours, d’ouvrir les portes des centres de formation de la
province a tout visiteur. Outre les informations et conseils, ils pourront s’initier a des
programmes d’apprentissage recourant notamment a des nouvelles techniques :

Jeudi 17 novembre a Libramont (avenue Herbofin 37)
e Cours découvertes de néerlandais de base ou perfectionnement (de 9h a 12h et de
12h30 a 15h20)
e Cours découvertes d’anglais de base (le matin)
e Présentation de divers outils pédagogiques en anglais (I’apreés-midi)
e Evaluation des connaissances et conseils personnalisés (de 9h a 15h)

Mercredi 23 novembre a Marloie (rue Croix-Bande 1)

e Présentation de nouvelles techniques : tableau blanc interactif, méthode Balingua (voir
communiqué de presse ci-joint), plateforme d’auto-apprentissage Altissia (de 9h a 12h
et de 13h a 16h)

e Tables de conversation en anglais et en néerlandais sur des thémes d’actualité (de 9h a
12h et de 13h a 16h)

e Evaluation des connaissances et conseils personnalisés (de 9h a 15h)

Mardi 29 novembre a Arlon (rue Netzer 3)
e Cours découvertes de 30 minutes en allemand et en luxembourgeois (a 9h, 10h et 11h)
e Cours découvertes d’anglais de niveau moyen A2 (de 13h a 16h)
e Cours découvertes de 30 minutes en allemand (a 14h a 15h)
e Evaluation des connaissances et conseils personnalisés (de 9h a 15h)



L’importance des langues dans le milieu professionnel

De plus en plus d’entreprises wallonnes font part de difficultés face au manque de personnel
bilingue ou multilingue. Selon une enquéte Eurobaromeétre menée aupres d’employeurs
européens, il apparait que pour 67% des répondants, la connaissance de langues étrangéres
joue un role important.  Trois grandes catégories professionnelles se démarquent par des
exigences linguistiques plus marquées :

Le personnel des services administratifs : prés d’une offres d’emploi déposée au Forem sur
quatre mentionne au moins une compétence linguistique. Ce sont les profils d’assistant( e) de
direction, de comptable et de secrétaire spécialisé( e) pour lesquels des connaissances en
langues sont le plus souvent renseignées.

Les métiers liés a I'informatique se démarquent étalement par des exigences linguistiques
importantes. Pour ceux-ci, la maitrise de 1’anglais apparait comme un préalable indispensable

et ce quel que soit le profil recherché.

Les métiers de la vente requicrent également des compétences en langues et ce plus
particuliérement pour les opérateurs call center et les attachés commerciaux.

Quel que soit le secteur ou le métier, connaitre une ou plusieurs langues, c’est se donner des
chances supplémentaires de trouver un emploi.
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Le centre de formation de Marloie remporte
le label européen des langues

Jacques Henet, formateur langues a Marloie, a recu le 18 mai dernier le prix de la
catégorie enseignement adultes du label européen des langues. Le projet primé est
lutilisation du tableau blanc interactif dans [’apprentissage des langues. 1l est utilisé a
Marloie en complément de la méthode Balingua, une méthode d’apprentissage efficace et
ludique.

Le label européen des langues est destiné a valoriser et encourager des initiatives innovantes
dans I’enseignement et 1’apprentissage des langues. Il récompense les nouvelles méthodes,
participe a leur notoriété et favorise ainsi les bonnes pratiques.

Ce label a permis au Centre de formation du Forem de Marloie d’étre mis a [’honneur le 18
mai dernier. Une journée de valorisation des Labels européens des langues 2011 était
organisée en présence des Ministres compétents et des représentants de la Commission
européenne.

Des méthodes innovantes

Le centre de formation de Marloie est le seul en province de Luxembourg a utiliser la
méthode Balingua. Grace a cette méthode, 1’apprentissage de la langue se fait exclusivement
oralement via des images. Le principe : une image = un mot. La langue écrite est bannie
durant ce module. C’est un apprentissage intuitif, qui rappelle la facon dont un enfant
apprend sa langue maternelle.

Apres 30 heures de cette méthode, la transition entre la méthode « images » et une méthode
plus traditionnelle se fait en douceur, grace au tableau blanc interactif. L’apprenant découvre
alors la langue écrite en association avec les images correspondantes. Et cela de fagon
« ludique », en déplacant les mots sous les images.

Jacques Henet, le formateur récompensé, témoigne : « L’intégration du tableau blanc
interactif dans les cours de langues apporte une plus-value par rapport aux méthodes
traditionnelles par ses nombreuses possibilités pédagogiques adaptées aux personnes peu
scolarisées ou d’un niveau débutant en langue ».



Le Label européen des langues est co-organisé par la Communauté francaise, le Forem,
Bruxelles-Formation et ’Agence pour [’Education et la Formation tout au long de la vie
(AEF-Europe), a linitiative et avec le soutien de la Commission européenne. Il cherche a

améliorer la qualité de |’enseignement linguistique dans toute |[’Europe en soutenant des
initiatives innovantes.
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