
Outils wallons dédicacés à l’innovation, les Centres de 
compétence sont des lieux d’expertise au service de 

la formation des travailleurs de demain. Grâce à leurs 
infrastructures de pointe et leur ancrage dans des pôles 
de développement économique, ces centres assurent la 

formation, l’information et la sensibilisation de leurs publics et 
contribuent au soutien de la compétitivité des entreprises. 

6 domaines stratégiques

Communication créative Gestion de l’innovation Outils et méthodes de  
conception centrés usagers

Performances humaine,  
écologique et économique Qualité Softskills professionnalisantsD
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Le Centre de compétence Forem Business est 
dédié à la formation dans différents domaines qui 
rythment le cycle de vie d’une entreprise : création 
d’entreprise, innovation, recrutement, management, 
internationalisation, qualité...

En collaboration avec les Centres de compétence, 
universités, écoles et autres acteurs de formation, 
Forem Business propose une palette de formations 
théoriques ou pratiques d’un jour à 6 mois pour 
répondre aux besoins spécifiques de ses partenaires. 

Taux  
d’insertion

70 %
Nombre  

de formateurs  
experts  

130

Nombre de  
personnes  

formées

4 500
Chiffres 

clés

Les clés du management  
et de l’innovation

• �Créativité orientée solution, Communication commerciale impactante, …
• �Gestion de projets et méthodes Agiles, Gestion du changement, Intelligence collective, Facilitation visuelle, Lean 

management, …
• �Design Thinking, Design Sprint, Lego Serious Play ©, …
• �Marketing Digital (Google), International Business Developer (AWEX), Responsable et délégué commercial, …
• �Recrutement, Gestion des Ressources Humaines, Management et Leadership, Animation d’équipes, …
• �Les bases de la conception durable, …
• �Softskills indispensables en entreprise (top 8), …
• �Soutien à la création d’activité, …
• �Initiation à la qualité, Coordinateur QSE et Méthodes d’amélioration continue, …
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Le Centre de compétence Forem Business propose des formations articulées sous forme de  
packages de 5 à 15 jours ainsi que des formations qualifiantes (jusqu’à 6 mois) assorties  
d’un stage en entreprise. En outre le catalogue de formation et le panel de formateurs-
experts permettent d’apporter une réponse modulaire et sur mesure aux besoins des 
partenaires. 
Le Centre de compétence Forem Business apporte une réponse à chaque étape du cycle 
de vie de l’entreprise à travers trois axes forts organisant son offre de formation :
1.	�La gestion de l’innovation et la créativité au service de l’entreprise ; 
2.	�La performance commerciale à travers des processus durables économiquement, 

écologiquement et humainement ;
3.	�Les modes de conception centrés sur les usagers et le design thinking.
Au total ce sont plus de 200.000 heures de formation qui sont réalisées à destination des 
chercheurs d’emploi, des travailleurs et des enseignants.
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Partenaires 

Ce centre est labellisé par

Le Centre de compétence Forem Business est établi sur deux sites à Gosselies et à Charleroi :

Où nous trouver ?

Financé par

1. Gosselies 
Centre de compétence  

Forem Business
Avenue Georges Lemaître 22 

6041 Gosselies

2. Charleroi
Antenne Charleroi 
Site La Chaufferie

Rue Averroès 5 
6000 Charleroi
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Plus d’infos ?
www.formation-business.be
business.info@forem.be
071/91 70 00
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